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Ragazzi Luciano

Luciano.ragazzi@comune.nocera-superiore.sa.it

ltaliana
25 ottobre 1969
M

Dal Febbraio 2015

Responsabile Sistemi Informativi

Dal 2 aprile 2015 incarico di posizione organizzativa del Servizio Omogeneo Sistemi Informativi in
posizione di comando a tempo parziale
Comune di Nocera Superiore

Pubblica Amministrazione

Dal 1 aprile 2014

Funzionario responsabile della Programmazione negoziata

Incardinato nel settore Pianificazione, Governo del territorio si occupa di Patti territoriali ed accordi
di reciprocita, Gestione delle procedure di erogazione degli stati di avanzamento e dei saldi alle
imprese, provvedimenti di concessione delle agevolazioni, vigilanza e controlli

Provincia di Salerno

Pubblica Amministrazione

Ultimo aggiornamento Aprile 2015

Autorizzo il trattamento dei mie dati personali ai sensi della Legge sulla Privacy 196/03
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Dal 1 giugno 2013 al 30 Marzo 2014

In posizione di comando presso la Segretaria di Presidenza del Senato della Repubblica

A capo della Segreteria di una Senatrice segretaria di Presidenza del Senato della Repubblica ha
curato la rappresentanza degli interessi dei cittadini, delle imprese e degli amministratori pubblici
della Campania presso coloro che adottano decisioni all'interno dei vari livelli delle istituzioni
pubbliche: Parlamento, Governo, Autorita Indipendenti, Pubblica amministrazione, Regioni,
Provincie e Comuni. In particolare le attivita svolte sono state

- Gestione delle risorse umane assegnate all'ufficio di segreteria organizzando i compiti, le
responsabilita e gli obiettivi, regolando e definendo le attivita lavorative, i carichi di lavoro ed il
controllo delle attivita pianificate.

- Analisi delle crisi aziendali e affiancamento delle aziende e dei rappresentanti sindacali presso i
tavoli di crisi aperti presso il Ministero dello Sviluppo Economico.

- Raccordo tra le esigenze territoriali degli attori istituzionali della Campania (Enti Locali, Consorzi di
tutela ed aziende) e le attivita legislative a livello nazionale predisposte presso il Senato della
Repubblica.

Senato della Repubblica - Palazzo Madama - Roma

Organo di rilievo Costituzionale

Dal 1 giugno 2012 al 30 Maggio 2013

Responsabile P.O. Grandi Eventi e Progetti Complessi

Incardinato nel settore Turismo svolge attivita di organizzazione dei grandi eventi e redazione,
monitoraggio, rendicontazione ed assistenza di progetti complessi.
Provincia di Salerno

Pubblica Amministrazione

Dal 30 dicembre 2010 al 31 maggio 2012

Funzionario Sistema Informatico e Statistico

Incardinato nel settore Politiche Comunitarie svolge attivita di redazione, monitoraggio,
rendicontazione ed assistenza tecnica di progetti finanziati a valere su fondi comunitari, nazionali e
regionali.

Provincia di Salerno

Pubblica Amministrazione

Dal 20 ottobre 2002 al 6 dicembre 2010
Amministratore Unico e Direttore Tecnico

Amministratore unico e Direttore Tecnico della societa, Responsabile Scientifico per i progetti di
ricerca. Redazione e rendicontazione di progetti innovativi realizzati con i fondi europei e regionali
sulla misura POR 6.2

ANS Ricerca e Innovazione S.r.l. — societa unipersonale dalla Patto Territoriale dell’Agro S.p.A. via
Libroia, 52 — 84014 - Nocera Inferiore (SA) Ente di Diritto Pubblico Economico riconosciuto dal
Ministero delle Economie e Finanze

Informatica e servizi

Dal 29 dicembre 1999 al 29 Dicembre 2010
Responsabile Sistemi Informativi (C.C.N.L. Terziario e Servizi — Livello Quadro)

Gestione ed implementazione del sistema informativo aziendale, progettazione e direzione dei
progetti di informatizzazione degli enti locali soci della societa, gestione delle risorse umane
assegnate, responsabile per la sicurezza ai sensi della Legge sulla Privacy 196/03, rappresentante
dei lavoratori ai sensi della Legge 626/94.

Responsabile del monitoraggio e della rendicontazione della Misura 5 Formazione del PTO Agro
Nocerino Sarnese alla Comunita europea.

Sviluppo e gestione del software di comunicazione aziendale che ha portato la societd alla
certificazione UNI EN 1SO 9001:2000.

Patto Territoriale dell’Agro S.p.A. via Libroia, 52 — 84014 — Nocera Inferiore (SA) Ente di Diritto
Pubblico Economico riconosciuto dal Ministero delle Economie e Finanze

Ultimo aggiornamento Aprile 2015

Autorizzo il trattamento dei mie dati personali ai sensi della Legge sulla Privacy 196/03
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Agenzia locale di sviluppo della Valle del Sarno nata nata nel 1998 per volonta della Comunita
Europea, della Provincia di Salerno e dei dodici Comuni dell’Agro Nocerino Sarnese.

Dal Settembre 1997 al Dicembre 1999
Responsabile Sistemi Informativi (C.C.N.L. Metalmeccanico — 7° Livello)

Gestione ed implementazione del sistema informativo internazionale aziendale del Gruppo Magaldi
in ambiente Windows e UNIX, amministratore e sviluppatore Lotus Notes Domino, amministrazione
e manutenzione del gestionale integrato su DBMS Oracle 7.3.4 con S.0. HP-Unix 10.20. Gestione
delle connessioni voce/dati e delle LAN degli uffici distaccati di Genova, Charlotte (U.S.A.), Pechino
(Cina) e Calcutta (India), dello stabilimento produttivo di Buccino (SA) e dell'ufficio impianti c/o
Raffineria Agip Petroli di Gela (CL). Ha sviluppato tutto il software di comunicazione aziendale che
ha portato la Magaldi Ricerche e Brevetti S.r.l. alla certificazione UNI EN 1SO 9001 ed le altre
societa del gruppo alla certificazione UNI EN ISO 9002

Magaldi Ricerche e Brevetti S.r.l. - via Irmo, 219 — 84135 — Salerno

Societa di ricerca, progettazione e sviluppo di sistemi industriali nel campo della generazione di
energia
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2014

Membro della V Cabina di Regia del Programma di recupero e valorizzazione della Citta di
Cava de Tirreni Piu Europa istituita con Decreto del Presidente della Regione Campania n.
140 del 15/07/2008 in rappresentanza del Presidente della Provincia di Salerno

Provincia di Salerno — Regione Campania

2010

Membro effettivo della Commissione esami di abilitazione all’esercizio della professione di
Ingegnere presso I'Universita degli Studi di Salerno
Universita degli Studi di Salerno — Via Ponte Don Melillo — Fisciano — (SA)

2009

Membro effettivo della Commissione esami di abilitazione all’esercizio della professione di
Ingegnere presso I'Universita degli Studi di Salerno
Universita degli Studi di Salerno — Via Ponte Don Melillo — Fisciano — (SA)

Dal Novembre 2003 al 2009

Membro del Comitato di Indirizzo del Corso di Laurea in Informatica dell’Universita degli
Studi di Salerno

Facolta di Scienze Matematiche Fisiche e Naturali dell'Universita degli Studi di Salerno — Via Ponte
Don Melillo - Fisciano — (SA)
Dal Febbraio 2010 al 2013

Presidente della Commissione Ingegneria dell’Informazione dell’Ordine degli Ingegneri
Ordine degli Ingegneri della Provincia di Salerno

Gennaio 2013
Membro commissione di Gara per la valutazione di un sistema di videosorveglianza urbana
Comune di San Marzano Sul Sarno (SA)

Luglio 2008

Membro della commissione di gara per la fornitura e I'installazione di hardware e software di
base per la realizzazione del progetto di riuso POR Campania Misura 6.2¢

Patto dell’Agro S.p.A.

Ultimo aggiornamento Aprile 2015
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Novembre 2007

Membro della commissione di gara per la fornitura e I'installazione di hardware e software di
base per la realizzazione del Teatro Virtuale della Valle del Saro

Patto Territoriale dell’Agro S.p.A. - via Libroia, 52 — 84014 — Nocera Inferiore (SA) -

Maggio 2006
Membro della commissione per il reclutamento di 8 collaboratori informativi

Piano di Zona per i Servizi Sociali ambito S1 — Via Libroia, 52 — 84014 — Nocera Inferiore (SA) -

Settembre 2003

Membro della commissione di gara per la fornitura e I'installazione di hardware e software di
base per il Progetto “Sportello Unico del Patto territoriale per 'occupazione dell’agro
Nocerino Sarnese per i cittadini e le imprese”

Patto Territoriale dell’Agro S.p.A. - via Libroia, 52 — 84014 — Nocera Inferiore (SA) -

Marzo 2003

Membro della commissione di gara per la realizzazione del software per il Progetto “Sportello
Unico del Patto territoriale per 'occupazione dell’agro Nocerino Sarnese per i cittadini e le
imprese”

Patto Territoriale dell’Agro S.p.A. - via Libroia, 52 — 84014 — Nocera Inferiore (SA) -

Marzo — Aprile 2011

Docente del corso di formazione per gli “Incaricati al trattamento dei dati della Provincia di
Salerno ai sensi del D.Lgs. 196/2003”

Provincia di Salerno

Novembre 2006

Testimonial al Master in Governance Pubblica realizzato dalla Fondazione per la Solidarieta
con il patrocinio di Regione Campania, Regione Lombardia, Regione Sicilia, Regione
Calabria, Universita degli Studi di Napoli e Scuola Superiore Pubblica Amministrazione
Locale

Presentazione dei progetti di E-Government realizzati dall’Agenzia Locale di Sviluppo della Valle del
Sarno ai discenti del Master (Dirigenti Pubblici di Enti Regionali e Locali)

Novembre 2005 — al dicembre 2010
Attivita professionale di Ingegnere dell’Informazione

Consulenze specialistiche volte alla progettazione, allimplementazione ed all'adeguamento
tecnologico dell'infrastruttura informatica, definizione ed aggiornamento del Documento
Programmatico per la sicurezza ai sensi del D.Igs. 196/03, Collaudo di infrastrutture tecnologiche,
realizzazione di portali e servizi web.

Aziende private ed Enti Pubblici.

Ultimo aggiornamento Aprile 2015
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Novembre 2004

Abilitazione Professionale all’esercizio della professione di Ingegnere dell’Informazione, ed
iscritto dal 28/02/05 all’Ordine degli Ingegneri della provincia di Salerno nella sez. A del
settore dell'Informazione.

Universita degli Studi di Salemno

Luglio 2000

Abilitazione all'insegnamento, per le scuole statali di istruzione secondaria di secondo grado
per la classe 42/A INFORMATICA - D.D.G. 01/04/1999.

Provveditorato agli Studi di Napoli

26/04/2004

Laurea Specialistica in Informatica (23/S)
Universita degli Studi di Salero
24/11/1994

Laurea in Scienze dell'Informazione
Universita degli Studi di Salermo

Luglio 1998
Perito Tecnico Informatico

Istituto Tecnico Industriale “B.Focaccia” di Salerno

settembre 2008
Valle del Sarno experience: a didactical hypermedial walk from present to past

I, PASSERO, L., RAGAZZI (2008). Valle del Sarno experience: a didactical hypermedial walk from
present to past. In: Proceedings of the 14th International Conference on Distributed Multimedia
Systems (DMS 2008). Boston USA, 4-6 settembre 2008, SKOKIE, ILLINOIS: Knowledge Systems
Institute Graduate School, p. 396-401, ISBN/ISSN: 1-891706-23-3 (paper)

4 - 6 settembre 2008
Chair of "DET-4 Educational Technologies Practical and New Learning Models"

14th International Conference on Distributed Multimedia Systems (DMS'08), 4-6 september 2008,
Boston, USA

Settembre 2012 - Aprile 2014

Executive Education per le PO della Provincia di Salerno : programma base e corso di
Perfezionamento MAP (Management delle Pubbliche Amministrazioni) - SDA Bocconi
Provincia di Salerno ed organizzato dall’'Universita Bocconi

Maggio - Giugno 2014

Progetto Appalto Sicuro “Formazione integrata per contrastare la corruzione e I'infiltrazione
della criminalita organizzata negli Appalti Pubblici”

Formez PA e Ministero degli Interni
Settembre 2012

Laboratorio tematico “Bandi di gara e appalti pubblici per i beneficiari dei FESR - I'Offerta
Economicamente Vantaggiosa e i metodi di calcolo”

Provincia di Salerno ed organizzato Formez PA.
Luglio 2012

Laboratorio tematico “Principali anomalie e rilievi osservati dagli organismi di controllo con
particolare riferimento ai contratti aggiuntivi- perizia di variante”

Ultimo aggiornamento Aprile 2015
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Provincia di Salerno ed organizzato Formez PA.
Gennaio 2012
La governance degli enti locali Performance, legalita e trasparenza

Provincia di Salerno ed organizzato dal Dipartimento Studi e Ricerche aziendali dell’'Universita degli
Sudi di Salerno.

19 e 20 maggio 2011

Conoscere e Gestire le opportunita finanziarie direttamente erogate dalla Commissione
Europea rafforzando le sinergie tra pubblico e private

Provincia di Napoli ed organizzato dalla Scuola Superiore Pubblica Amministrazione Locale ed
dalla DG Istruzione e Cultura della Commissione Europea.
5 maggio 2011

International Workshop “New Trend of Computational Intelligence in Engineering
Informatics”

Provincia di Salerno ed organizzato da IEEE Computational Intelligence Society — Italian Chapter

30 dicembre 2010 — 14 gennaio 2011

| funzionari neo assunti della Provincia di Salerno
Provincia di Salerno

8-9 aprile 2008

Linee Guida sulla qualita negli acquisti di beni e servizi ICT - Project Management fuori dagli
schemi

CNIPA - Roma

Novembre — Dicembre 2007
English course

Trinity point di Castel San Giorgio (SA) — Patto Territoriale dell’Agro S.p.A.

Novembre 2007

Addetto alla prevenzione incendi e gestione dell’emergenza ai sensi del Decreto Legislativo
626/94

Check-up Salerno

20-25 Marzo 2005
General English and English for work.
Pilgrimgs English Language Courses — Conterbury — Kent — England

Novembre 2004 Marzo 2005

“Sviluppo locale di qualita nell'’Agro Nocerino Sarnese” rientrante nel PROgetto di
Formazione integrata per le Imprese Salernitane Il (Circolare n.92/2000 Ministero del Lavoro
per la “Sperimentazione di piani formativi aziendali, Legge 236/93 Art. 9)

IAL CISL Campania — Patto Territoriale dell’Agro S.p.A.

27 - 30 giugno 2004
XIX Seminario d’Estate: | Sogni dell'lImpresa
S3.Studium - Ravello (SA)

5 luglio 2002 al 7 marzo 2003

“Incremento delle Competenze per Operatori di Sviluppo Locale” rientrante nel Progetto di
Formazione integrata per le Imprese Salernitane Il (Circolare n.92/2000 Ministero del Lavoro
per la “Sperimentazione di piani formativi aziendali, Legge 236/93 Art. 9)

BIC (Business Innovation Centre) Salemo - Patto Territoriale dell’Agro S.p.A.

Maggio 2002

Ultimo aggiornamento Aprile 2015
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Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza ai sensi del Decreto Legislativo 626/94
Ente Bilaterale Regionale per la formazione Professionale e Ambientale

Dicembre 1998
Lotus Domino - Amministrazione di Sistema
Lotus Italia — Roma

Marzo 1998 (due settimane)
Inglese Tecnico
Docente privato della Magaldi Corp. - Charlotte - North Carolina (U.S.A)

Agosto 1996 (tre settimane)
General English
Foyle Language Centre - LondonDerry - Irlanda del Nord

Italiano

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B1 Indipendent User| B2 Indipendent User | B2 Indipendent User | B2 Indipendent User | A2 Basic User

() Livello del Quadro europeo comune di riferimento (QECR)

Buone capacita relazionali e competenza nella gestione di incontri e/o convegni pubblici.
In passato ho ricoperto per I'Associazione Nazionale laureati in Scienze dell'Informazione ed
Informatica (ALSI) la carica di :

- Consigliere nazionale dal 1° giugno 2008

- Responsabile Campania dal 2007 ad oggi

- Revisore dei Conti per il biennio 2004/2006

- Consigliere nazionale per il biennio 2002/2004

- Segretario della sezione di Salerno dal 1996 al marzo 2004

Presso il Senato della Repubblica ho dimostrato capacita gestionali delle risorse umane assegnate
organizzando i compiti, le responsabilita e gli obiettivi, regolando e definendo le attivita lavorative, i
carichi di lavoro ed il controllo delle attivita pianificate. Ho dato prova di capacita di analisi delle crisi
aziendali (Alcatel, Treofan e Cooper Standard) ed ho affiancato i rappresentanti sindacali presso i
tavoli di crisi aperti presso il Ministero dello Sviluppo Economico; Ho svolto con diligenza ed onesta
il raccordo tra le esigenze territoriali degli attori istituzionali della Campania (Enti Locali, Consorzi di
tutela ed aziende) e le attivita legislative a livello nazionale predisposte presso il Senato della
Repubblica.

Come amministratore unico e direttore tecnico scientifico di una societa pubblica ho dimostrato
capacita organizzative e relazionali. La societa che ho amministrato offre servizi tecnologici alle
Amministrazioni Locali, ha realizzato il Teatro virtuale della Valle del Sarno, la SIM su Second Life
denominata “Valle del Samo”, i portali di un Distretto Industriale Agroalimentare, di un’Agenzia di
Sviluppo Locale, di sei Amministrazioni Comunali per un bacino di utenza di 200.000 abitanti e di
alcune PMI locali, organizza eventi e convegni ai quali partecipano normalmente sindaci,
amministratori locali, tecnici del settore e cittadini comuni.

In una realta di piccole dimensione e con poche risorse umane ho dimostrato capacita di gestione
multitasking dei progetti e/o delle problematiche.

Ho dimostrato capacita tecniche informatiche/amministrative e spiccate doti di Project Management.
Ho progettato e/o gestito e/o rendicontato, in prima persona, diversi progetti (con redazione di
capitolati tecnici speciali d’appalto, gestione delle gare, gestione delle rendicontazioni alla Comunita
Europea ed alla Regione Campania) tra cui si annoverano:

- 2012 - XV Borsa Mediterranea del Turismo Archeologico — Valore del progetto € 790.000,00

— 2012 — Salerno Woche “Settimana salemitana a Francoforte” 21-25 Maggio 2012 — Valore del

Ultimo aggiornamento Aprile 2015
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progetto € 150.000,00

- 2011 - XIV Borsa Mediterranea del Turismo Archeologico — Valore del progetto € 800.000,00

- 2011 - Il Racconto delle Pietre: la provincia di Salerno tra miti e tradizioni - Valore del progetto
€ 740.000,00

— 2009/10 - Rete a Banda Larga in Fibra Ottica della Valle del Sarno (Inserito nel piu ampio
progetto di sviluppo della Valle del Sarno a valere sugli Accordi di Reciprocita risultato idoneo
al finanziamento dalla commissione di valutazione della Regione Campania — Valore del
progetto € 8.000.000,00)

— 2008 - Cooperation Builing in Second Life (Valore del progetto € 10.000,00)

— 2008 - La Valle del Sarno in Second Life (Valore del progetto € 20.000,00)

- 2008 - Jazz in Parco in diretta su Second Life (Valore del progetto € 5.000,00)

- 2007 - WMAN (Wireless Metropolitan Area Netowork) della Valle del Sarno (approvato nel
Parco Progetti Regionale ed in attesa di finanziamento - Valore del progetto € 4.700.000,00)

- 2007 - Piazza virtuale per i servizi socio sanitari della Valle del Sarno (approvato nel Parco
Progetti Regionale ed in attesa di finanziamento - Valore del progetto € 650.000,00)

- 2006 - Monitoraggio dei sistemi informativi dei Comuni della Valle del Sarno (Valore del
progetto € 150.000,00)

- 2005 - Teatro virtuale stereoscopico 3D della Valle del Sarno (Valore del progetto €
500.000,00)

— 2004 - SFAAR - Portale per i servizi sociali di 5 ambiti territoriali della Regione Campania 1°
fase (Valore del progetto € 4.000.000,00)

- 2003 - Servizi Tecnologici a supporto dellUnione dei Comuni della Valle del Sarno che
coinvolge 12 Amministrazioni Comunali. (Valore del progetto € 1.800.000,00)

- 2005 - S.I.T. - Ambiente della Valle del Sarno in collaborazione con Agroinvest S.p.A. (Valore
del progetto € 800.000,00).

- 2004 - Progettazione del cablaggio di rete del Comune di San Valentino Torio (Valore del
progetto € 15.000,00).

— 2003 - Modelli di gestione remota delle infrastrutture informatiche aziendali — progetto di ricerca
realizzato in collaborazione con IBM Italia S.p.A. (Valore del progetto € 30.000,00)

— 2003 - Il Portale Territoriale della Valle del Samo (Valore del progetto € 200.000,00)

- 2003 - Sportello Unico per i cittadini e le imprese finanziato dalla Regione Campania, €
realizzato dalle societa Italdata S.p.A. e Deltadator S.p.A. (Valore del progetto € 575.000,00)

— 2003 - Organizzazione informatica per la rilevazione dei dati per lo studio “Analisi e Dati del
Distretto Industriale di Nocera Inferiore — Graghano” in collaborazione con I'lstituto Tagliacarte
di Roma ed Agroccupazione S.r.l. (Valore del progetto € 60.000,00)

- 2000 - Sistema Informativo a supporto dello Sportello Unico per le Attivita produttive dell’Agro
Nocerino Sarnese che ha coinvolto 12 Amministrazioni Comunali e 18 Enti Terzi. (Valore del
progetto € 120.000,00)

- 1999 - MISS (Magaldi Information Supervision Systems) per il controllo remoto di segnali e
comandi degli impianti industriali (Valore del progetto lire 500.000.000,00).

- 1998 - Sistema Informativo per la gestione del sistema qualita del gruppo Magaldi (Valore del
progetto lire 100.000.000,00)

Capacita e competenze Progettazione, monitoraggio e valutazione di progetti realizzati con fondi europei, nazionali e
informatiche regionali. Progettazione, collaudo, gestione ed amministrazione di Sistemi Informativi e Reti di
comunicazione.Amministrazione e sviluppo Lotus Domino. Strumenti di produzione personale (MS-
Office; MS-Project; MS-Visio; Lotus Notes). Progettazione di portali web accessibili secondo la
Legge Stanca ed in linea con i piani di e-gov europei, nazionali e regionali. Realizzazione e gestione
di progetti di realta virtuale.

Ulteriori informazioni Sono disponibili su richiesta le referenze per le attivita svolte.

Quanto sopra é stato dichiarato dal sottoscritto ai sensi degli artt. 46, 47 e 77bis del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i., con la
consapevolezza delle sanzioni penali richiamate dall’art. 76 del medesimo D.P.R. n. 445/2000
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